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liiketoiminnan tarpeita ja
saavuttavat liikketoiminnan
tavoitteet tehokkaammin.
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AT SPIN - verkosto

Yhteistyossa

* alueen ohjelmistoyritykset

* Porin korkeakouluyksikko, Satakunnan TE-keskus
* toteutus projekteina

SataSPIN Pilot (1998-2000)
» osallistujat ensisijaisesti pk-ohjelmistoyrityksia
Satakunnasta
* asiantuntijapalvelut: 10 yritysta
* koulutuspalvelut: 255 henkiloa

SataSPIN Kaski (2001-2003)

* palvelujen tuotteistaminen, laajentuminen
* pk-painotus, ei aluerajoitusta

Timo Varkoi



=y Hyodyt
@PI g ohjelmistoyrityksille

Voimakas panostus toiminnan kehittamiseen
* asiakastyytyvaisyyden ja kilpailukyvyn nosto
Paremmat edellytykset toimia
kansainvalisilla markkinoilla
Auttaa yritysta kasvattamaan
liiketoimintaansa hallitusti

* mahdollisuus uusiin, pysyviin tyopaikkoihin
Henkiloston osaamistason ja motivaation
parantaminen

* tyomenetelmat kehittyvat

* ohjelmistotuotannon koulutus parantaa valmiuksia

Osallistuvien yritysten yhteistyo

Timo Varkoi
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Prosessien parantaminen
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|f}> Parantamistoimet

Toimenpiteiden

rvioinnin suunnittelu

suunnittelu
I 1
. . . Arviointikokoukset, Parannustoimenpiteiden
Toiminnan yleisarviointi . H
tiedonkeruu i toteutus

Kehittamisalueiden valinta . .
e . Arviointitulosten raportointi Seuranta
a kehittamissuunnitelma
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Alueen

) Sidosryhmat

ohjelmistoteollisuus
* pk-sektori

Osallistuvat
yritykset

Projektin
ohjaus-
ryhma

Satakunnan TE-keskus
« ESR-rahoitus

Porin korkeakouluyksikko

CoSE

Projektin alihankkijat, esim.:
» Laatukonsultointi P. Kantelinen
- STTF,

 TTKK,

« ESI

Timo Varkoi

SataSPIN Kaski-
projekti




/atw, Pilot-vaiheen

QLD ¢avoitteet

Maakunnallisen kehittamisohjeiman tavoite
 Satakunnan ohjelmistoyritysten ja korkeakoulu-
yksikon valisen yhteistyon tiivistaminen
Yrityksille tarjotaan

* monipuolista koulutusta ja konsultointia ohjelmisto-
tuotannon teknologioista ja menetelmista

* tilaisuus kehittaa toimintaansa ohjelmisto-
tuotannon kansainvalisten prosessimallien pohjailta
Projektissa koulutus- ja kehittamisohjelmat
raataloidaan yrityskohtaisesti
* kesto 29 kk (1998-08 - 2000-12)

Timo Varkoi



ABIP Gimenpitect

Koulutus

* osallistujia 255, koulutuspaivia 1800
* koulutustilaisuuksia yhteensa 106

* tilaisuuksista keratyn
palautteen avulla laatu-
tasoa on nostettu

* ohjelmistotuotannon
koulutuksen
kysynta on vakiintunut
Asiantuntijapalvelut
* arvioinnit
* kehittamissuunnitelmat
* teknologiatuki

Timo Varkoi

ARVIOINTIEN YHTEENVETO

SataSPIN

Yrityksié
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Projekteja

Henkiloita

Prosesseja

Prosessi-instansseja
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Osallistuneiden yritysten kommentteja:

* SPI on selvasti ollut positiivinen kokemus ja henkiloston
sitoutuminen on ollut vahva.

 Kansainvalisilla markkinoilla asiakkaat ovat tyytyvaisia projektin
tavoitteisiin ja sen toimintamalliin.

 Tyontekijan kannalta paikallinen, tyotehtavia tukeva koulutus on
paitsi kehittavaa myos motivoivaa oman tehtavakuvan muotou-
tuessa yhdessa yrityksen organisaation ja menetelmien kanssa.

 SataSPIN on ollut merkittavin moottori yrityksen laatutoiminnan
kaynnistymiselle.

* Hyva ja ajankohtainen konsepti toiminnan kehittamiseen.

* Ohjelmistotyon seurattavuus parantaa kykyamme tehda
kannattavia ohjelmistoprojekteja kilpailukykyisesti.

 SataSPIN on ollut erittiin hyva ja kehittava hanke, jossa ESR-
tuella ollaan saatu erittain paljon hyvaa aikaiseksi.

Timo Varkoi
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Yritysten toiveita:

* Koulutussuunnittelu koko hankkeen ajalle.

* Yritystapaamisia, joissa osallistuvien yrityksien
edustajat voisivat tavata ja jakaa kokemuksiaan
hankkeesta.

* Yrityksen kehitysprojektille ulkopuolinen vetaja,
joka voi taysin omistautua talle tyolle.

* Seuraavat aihepiirit mukaan jatkossa

* Prosessien kuvaus

* Resurssi- ja aikatauluhallinta/tyomaaranhallinta

* Ohjelmistotuotteen hallinta

* Ohjelmistotyon menetelma- ja teknologiakoulutus

t’w, Pilot-vaiheen

Timo Varkoi
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Yritysten mielesta prosessien parantamisen
onnistumiseen vaikuttivat eniten:

* koulutus prosessien parantamiseen
* yrityksen sitoutuminen
* ulkoinen ohjaus

* koulutus ohjeimistotyon menetelmista ja
teknologioista

Merkittavimmat vaikutukset yritysten
liiketoimintaan:

* toiminnan tuloksien seurattavuus

* taitojen ja osaamisen parantuminen

* organisaation toiminnan hallinta

Timo Varkoi



- Ohjelmisto yritysten\

kasvun
kiihdyttaminen
toimintaprosesseja
parantamalla -

SataSPIN Kaski -projek

* tavoitteena on parantaa ohjelmistoyritysten
toimintaedellytyksia

* osallistuu 12 yritysta ja yli 150 henkiloa
* kaksivuotinen projekti, 2001-06 - 2003-05
* kustannukset 710 000 €

* osallistuvat yritykset: tyoaika, osallistumismaksut (53%)

 Satakunnan TE-keskus, Euroopan sosiaalirahasto (47%)
* toteuttaja Porin korkeakouluyksikko

* Ohjelmistoasiantuntemuksen keskus, CoSE

Koulutus- ja asiantuntijapalveluja

* ohjelmistoprosessien kehittamiseen
* ohjelmistotuotanto
* ohjelmistojohtaminen
* menetelmat ja teknologiat

Timo Varkoi
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Yritysten henkiloston osaamisen jatkuva
kehittaminen

* koulutussuunnitelma
Koulutuskalenteri

* uudistuvat lyhytkurssit

* laadukas tarjonta
Yritysten tarpeisiin raataloidyt koulutukset
Koulutuskokonaisuudet

* Ohjelmistoprojektin johtaminen

* Oliokeskeinen ohjelmistotyo

* Ohjelmistoyrityksen laadunhallinta
* yhteys tutkintokoulutukseen

Timo Varkoi
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Tukevat ohjelmistoyrityksen toiminnan
jatkuvaa kehittamista

* prosessien arviointi

* kehittamistoimenpiteiden tuki

* tulosten seuranta, katselmoinnit

* ohjelmistotyon johtamisen, menetelmien ja
teknologioiden konsultointi

* tietopalvelut, yhteys tutkimukseen
* asiantuntijoiden valitys

Prosessien parantamisen hallittu
eteneminen

Timo Varkoi



/atm’ Menestystekijat

Kriittiset tekijat SPIn toteutuksessa

* rahoitus - ulkopuolinen tuki voi olla alussa
ratkaiseva

* ympariston tuki - tietopalvelut, asiantuntijat
esim. FiSMA, korkeakoulut

 kypsyystaso - nakemys nykyisesta ja halutusta
kyvykkyydesta

* hyodyt - nopea takaisinmaksu

Vaatimukset yritykselle
* sitoutuminen, vastuunotto
* panostus koulutukseen ja tekemiseen

Timo Varkoi
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Ohjelmistoasiantuntemuksen keskus

* Ohjelmistotuotantoon ja sen johtamiseen
liittyvien tutkimus- ja kehittamishankkeiden,
koulutuksen seka korkeakoulun ja yritysten
valisen yhteistyon ydin

Software
Business

¥ CoSE )

Training & Research &
Education Development

Timo Varkoi
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Porin korkeakouluyksikko

PL 300, FIN-28101 Pori
Puhelin: +358 2 627 2844

Fax: +358 2 627 2727
Email: timo.varkoi@pori.tut.fi

‘ ' Porin korkeakouluyksikkid

Timo Varkoi

Porin korkeakouluyksikko, TTKK
www.pori.tut.fi

Ohjelmistoasiantuntemuksen keskus

- CoSE
www.pori.tut.fi/spic/ www-cose

SataSPIN
www.pori.tut.fi/sataspin/




