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Tarkastusmenettelyt

e Keino etsia puutteita ohjelmakoodeista, dokumenteista
ym. ohjelmistoprosessissa syntyvasta materiaalista

e \oidaan kayttaa kaikissa prosessin vaiheissa

e Tarkoituksena parantaa ohjelmistojen laatua loytamalla
puutteet aikaisessa vaiheessa

- mita myohempaan puute loytyy, sita kallimpaa sen
korjaaminen
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Tarkastusmenettelyt
-

e Kaytetty 1970-luvun puolivalista alkaen

- Fagan, M.: "Design and Code Inspections to Reduce Errors in
Program Development” (1976)

e Testattu ja todettu toimivaksi useissa empiirisissa
kokeissa

e Kayttoonotto vaatii seka aikaa etta tyovoimaa
e Tarkastus taydentaa testausta, ei korvaa sita
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Esimerkki tarkastuksista
ohjelmistoprojektin aikana

Tarkastus Katselmus Lapikaynti
Maarittely |e Yksityiskohtaiset o Alustavat
maarittelyt maarittelyt
e Projektisuunnitelma
Suunnittelu | e Yksityiskohtaiset o Korkean tason
suunnitelmat suunnitelmat
Toteutus e Koodi e Puolivalmiit
tuotteet
e Lopputuotteet
Testaus e Testaussuunnitelma e Testimateriaalit
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Roolit ja tehtavat

e Tarkastuksessa tarvitaan tietty maara henkiloita, joilla
on tietyt roolit:

Valvoja (Moderator): vastaa tarkastusprosessista
Tekija (Author): tarkastettavan materiaalin tekija

Tarkastajat (Inspectors): tarkastavat materiaalin ja
huomauttavat puutteista

Lukija (Reader): kay materiaalin lapi kohta kohdalta
tarkastustilaisuudessa

Kirjuri (Recorder): merkitsee muistiin I0ydetyt virheet
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Tarkastuksen vaiheet
. ]

e Tarkastusmenettelyt noudattavat edelleen pitkalti
Faganin esittamaa vaihejakoa:

1. Aloitus

2. Valmistelu

3. Tarkastustilaisuus
4. Korjausten teko
5. Seuranta
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1. Aloitus
. ]

e \alvoja valitsee sopivat henkilot tarkastusryhmaan ja
jakaa heille tehtavat

e Tekija jakaa ja esittelee tarkastettavan materiaalin
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2. Valmistelu
. ]

e Tarkastajat tutustuvat saamaansa materiaaliin

e Fagan: tavoite on muodostaa ymmarrys
tarkastettavasta tyosta — puutteiden Ioytyminen on vain
sivutuote

e Gilb ja Graham: puutteiden etsinta on
valmisteluvaiheen oleellisin asia
- Gilb, T., Graham, D.: "Software Inspection” (1993)
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3. Tarkastustilaisuus
«_ /7

e \alvoja johtaa tilaisuutta

e Lukija (tai tekija) kay lapi tarkastettavan tyon kohta
kohdalta aaneen

e Tarkastajat keskeyttavat tarvittaessa lukijan ja kertovat
huomautuksensa

e Kirjuri merkitsee muistiin kaikki loydetyt puutteet
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3. Tarkastustilaisuus
«_ /7

e Tarkoitus on vain ja ainoastaan etsia puutteita:
virheiden korjaukseen ei ryhdyta

e Lopputuloksena on asiakirja, johon on kirjattuna kaikki
loydetyt puutteet

e Tarkastustilaisuus voidaan pitaa myos hajautettuna
(esim. videokokouksena) ja/tai eriaikaisena (esim.
sahkopostin valityksella)
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4. Korjausten teko
-

e Tekija kay lapi kaikki tarkastustilaisuudessa |oydetyt
puutteet

e Alkuperaiseen materiaaliin tehdaan tarvittavat
korjaukset
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5. Seuranta
« /07

e Valvoja tarkistaa, etta kaikki puutteet on korjattu

e Lopuksi valvoja paattaa tarvitaanko uutta tarkastusta
vai el
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Formaalisuusasteeltaan erilaiset
tarkastusmenettelyt

e Tarkastus (inspection) on muodollisin prosessi:
osallistujilla roolit; perustuu tarkastuslistaan; pidetaan

poytakirjaa; syntyy tietoja laatutietokantaan

e Katselmus (review) on prosessi, jossa yleensa ei synny
tietoja laatutietokantaan

e [apikaynti (walkthrough) on epaformaalein tapa

e Hallinnollinen katselmus (management review) tuottaa
johdolle tietoa hankkeen etenemisesta
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Tarkastusten tavoitteita
. ]

e Loytaa virheet mahdollisimman aikaisessa vaiheessa
e Varmistua siita, etta kaikki ymmartavat asiat samoin

e Jakaa tietoa tuotteesta muille samanlaista tyota
tekeville

e Todentaa, etta tyo on ennalta asetettujen vaatimusten
mukainen

e Antaa muodollinen paatos tyovaiheelle
e Tuottaa (mitattavaa) tietoa tuotteesta
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Laadunvalvonnan ja prosessin
parantamisen nakokulma
-

Tarkastusten avulla
e saadaan tietoa virheiden maarasta (komponenteittain)

= voidaan suunnitella testausvaiheen resurssien
jakamista

e saadaan tietoa virheiden laadusta

= voidaan huomioida tulevissa projekteissa

e selvitetaan tarkastusmenettelyn tehokkuus

e tuotetaan tietoa tulevien tarkastusten kayttoon
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Tarkastuksen automatisointi
. ]

e Tarkastus vaatii suuressa maarin ihmisen tyopanosta

e Kannattaa automatisoida kaikki tehtavat, jotka on
mahdollista automatisoida

e Automatisoinnilla parannetaan
— resurssien kayttoa
- tyotehoa
— prosessin jarjestaytyneisyytta
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Apuvalinetuki
-

Apuvalineiden tulisi tarjota tukea

materiaalin kasittelylle: asiakirjojen jakelu, asiakirjassa
liikkuminen, automaattinen puutteiden havaitseminen,
ymmartamisen tuki

huomautusten kasittelylle: kirjaaminen, raportointi,
huomautusten lapikaynti, valinta ja muokkaaminen, korjausten
tarkistaminen

itse tarkastusprosessille: roolien ja tehtavien jako, ajankayton
valvonta, tarkastuslistojen kayton valvonta

litannoille: tuki eri tiedostomuodoille, paperiversioille ja
tarkastuslistollle

laadunvalvonnalle: yhteenvetojen tuottaminen
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Nykyiset apuvalineet
-

e Tarkastuksen apuvalineita on hyvin vahan

e Yksikaan olemassa oleva apuvaline ei tarjoa kaikkea
tarvittavaa tukea
e Saatavilla olevia valineita:
- CSRC
— Microsoft Word

— ReviewPro
- sfia
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C

SRS (Collaborative Software

Review System)
-

Apuvaline formaalin teknisen arvioinnin tekoon
Toimii XEmacsin paalla vain ASClII-tekstitiedostoilla
Huomautuksilla voi olla etukateen tehtyja luokituksia

Ohjelma huolehtii, etta kaikki huomautukset kaydaan
lapi tarkastuksessa

Pitaa kirjaa tarkastajien ajankaytosta
Ei tue rooli- ja tehtavajakoa

Tukee vain asynkronista prosessia
Ei tue paperiversioita
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Microsoft Word
«_ /7

Tekstinkasittelyohjelma, jossa on hieman tukea
tarkastusmenettelylle

Ohjelma pitaa kirjaa eri tarkastajien tekemista
muutoksista ja osaa yhdistella useamman asiakirjan
muutokset yhdeksi asiakirjaksi

Ei tue huomautusten luokittelua eika sisalla raportti- tai
tiedonkeruuominaisuuksia

e Eitue tarkastusprosessia
e Rajallinen tuki muille tiedostomuodoillle, el tue

paperiversioita
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ReviewPro
.

WWW-pohjainen sovellus
Ei rajoituksia tiedostomuotojen suhteen
Lahinna monipuolinen muistikirja: esim. huomautuksiin
taytyy merkita kasin niiden sijainti asiakirjassa
Ohjelma huolehtii, etta kaikki huomautukset kaydaan
lapi tarkastuksessa
Pitaa kirjaa tarkastajien ajankaytosta
Tukee rooli- ja tehtavajakoa
Kaytto edellyttaa muita ohjelmia asiakirjojen
kasittelemiseksi
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sfia (software for inspection
automation)

Sopii kaikenlaisten dokumenttien tarkastukseen
Asiakirja muodostuu GIF-kuvista

Tarjoaa kaiken tarpeellisen tuen huomautusten
kasittelyyn

Tuottaa yksityiskohtaisia raportteja seka yhteenvetoja

Kaikki tiedostomuodot seka paperiversiot kayvat,
kunhan ne voidaan muuttaa grafiikkatiedostoiksi
Rajoitettu tuki asiakirjojen kasittelylle ja ymmarryksen
muodostamiselle

Ei tukea tarkastusprosessille
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